
2025年10月にサポート終了となるWindows10パソコンへの対策

[SSDモデル]13,200円 [HDDﾓﾃﾞﾙ]19,800円

個別ソフトウェア
個別にインストールされているオフィス・顧客管理・会計管理などのソフトウェア
ごとに、ご利用中のバージョンがウインドウズ11で正常動作するものかどうかをソ
フトメーカーへ事前確認願います。

アップグレード対象パソコン

[SSDモデル]18,700円 [HDDﾓﾃﾞﾙ]25,300円アップグレード対象外パソコン

※作業時間(1台)の目安は、SSDモデルなら約２時間、HDDモデルなら約３時間です。訪問の場合、別途出張費が必要となります。
※対象パソコンがアップグレード要件を満たしているかを確認させて頂いてから、OSアップグレード作業を行わせて頂きます。
※アップグレード要件を満たしていないパソコンにおけるアップグレード後のご利用は、自己責任でのご利用となります。
※アップグレード対象パソコンでも、現状のパソコン設定によりアップグレード要件を満たしていないような場合は、設定変更費用
(15分毎に1650円)が必要となります。

周辺機器 複合機、USB接続されているプリンタ・スキャナなどの周辺機器がウインドウズ11
に対応済みの製品であるかの事前確認をお願いします。

プロによる安心のOSアップグレード★記憶装置寿命診断付

※お客様側での事前確認が困難な場合は、NAOが現地訪問させて頂き事前確認を代行させていただくことも可能です(1回6,600円/1時
間まで)。別途出張費が必要となります。

一部のソフトウェアやプリンタなどの周辺機器では、Windows11アップグレード直後に正常動作せず、ドライ

バソフトや最新バージョンソフトウェアを手動でインストール＆設定する必要がございます。お客様側で対応
可能な場合はお客様側で行って下さい。NAOによる代行作業を希望される場合は、別途技術支援料金(15分毎に
1650円)が必要となりますのであらかじめご了承下さい。

■Windows11アップグレード代行基本料金（記憶装置診断＋OSアップグレード＋OS基本動作確認) ※税込価格

▼Windows11アップグレードのお申し込み前に必ずご確認下さい▼

▼アップグレード後、個別ソフトウェアや周辺機器が正常に動作しなかったら▼

パソコン内のソフトウェアはそのままWindows11に引き継がれますが、各ソフトウェアがWindows11に対応したものでないと、アップ
グレード後に正常動作しなくなる可能性があります。これらソフトの事前確認はお客様側で行っていただく必要がございます。
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新しいパソコンを買わずに最新Windowsへ移行できる
現地訪問・NAOへ持ち込みでも対応可

業務に支障が生じないよう、休業日に合わせたアップグレード作業なども柔軟に対応させて頂きます

■高速SSDドライブ換装、ChromeOS化、内部清掃なら京丹後市のパソコン専門店NAOへどうぞ


